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１ 調査概要  

(1) 目的  

塩冶地区内の主要施設のユニバーサルデザイン・バリアフリーの現状を調査し、

状況を把握することによって、誰もが安全で安心して生活できるユニバーサルにデザ

インされた塩冶地区のまちづくりを目指すきっかけとします。 

(2) 調査対象施設  

次のすべてに該当する施設としました。ただし、調査にあたって過度な負担となら

ない程度の数とし、調査対象施設は、61 施設としました。 

① 「出雲市福祉のまちづくり条例」に定める特定施設 (該当施設 164) 

② 不特定多数の者が利用又は使用する施設  

③ 調査に協力が得られる見込みの施設  

(3) 調査実施者  

出雲市塩冶地区社会福祉協議会 (福祉団体 )、塩冶愛友会 (身障者団体 ) 

(4) 調査票の配付と回収  

依頼文、リーフレット「バリアフリーとユニバーサルデザインの違い」及び調査票

(P23～P28 のとおり)を施設長に手渡し、郵送による回収を行いました。なお、未記入

などの回答項目については、後日、施設に直接出向き照会･確認しました。 

(5) 調査時期  

調査票の配付 :平成２６年９月、調査票の回収 :平成２６年１１月  

 

２ 調査結果  
(1) 回収率  

回収施設数／調査対象施設数＝46/61=75.4% 

(2) 回答集計結果  

駐車場  

01 一般駐車場は、ありますか→ある 45(97.8%)、ない 1 

02 車いすマーク駐車場は、ありますか→ある 32(69.6%)、ない 14 

主な出入口  

11 建物の出入口の段差は、何センチメートルですか→2cm 以下 :20(43.5%)、 

3～5cm:6、6～10cm:2、11～20cm:10、21cm 以上 :6、平均 :10cm 

12 建物の出入口にスロープは、設置されていますか→ある 23(50.0%)、ない 23 

13 建物の出入口のドアは、どのタイプですか→自動ドア 27(58.7%)、引き戸

16(34.8%)、開き戸 7 

誘導案内等  

21 案内表示板に点字による表記は、ありますか→ある 7(15.2%)、ない 39 

22 敷地内の屋外通路に点字ブロックは、ありますか→ある 18(39.1%)、ない 28 

23 建物内に点字ブロックはありますか→ある 13(28.3%)、ない 33 

24 出入口や受付に音声案内 (チャイムなど)は、ありますか→ある 10(21.7%)、な

い 36 



 2 

25 車いす使用者が使えるカウンターや記載台は、ありますか→ある 16(34.8%)、

ない 30 

26 外国語が併記された表示がありますか→ある 5(10.9%)、ない 41 

27 廊下に手すりはありますか→ある 8(17.4%)、ない 38 

28 大きな文字の使用や色分けがありますか→ある 15(32.6%)、ない 31 

優先トイレ 

31 車いす使用者が使えるトイレは、ありますか→ある 34(73.9%)、ない 12 

32 車いす使用者が使える洗面台はありますか→ある 29(63.0%)、ない 17 

33 オストメイト用設備として次のものは、ありますか→姿見鏡 14(30.4%)、 

温水シャワー8(17.4%)、フィッテングボード 1(2.2%)  

34 乳幼児用設備として次のものは、ありますか→ベビーシート 18(39.1%)、 

ベビーチェア 12(26.1%)、男児用小便器 5(10.9%)  

35 温水洗浄便座は、ありますか→ある 26(56.5%)、ない 20 

36 背もたれ付き便座は、ありますか→ある 7(15.2%)、ない 39 

37 手荷物を置く棚などは、ありますか→ある 13(28.3%)、ない 33 

38 多目的ベッドは、ありますか→ある 3(6.5%)、ない 43 

39 遮蔽カーテンは、ありますか→ある 2(4.3%)、ない 42 

40 トイレの出入口は、どのタイプですか→自動ドア 3(6.5%)、引き戸 33(71.7%)、

開き戸 12 

41 便器の洗浄は、どの方法ですか→自動 10(21.7%)、レバー27(58.7%)、ボタン

19 

42 洗面器の水栓は、どのタイプですか→自動 26(56.5%)、レバー15(32.6%)、回

転式 6 

一般用トイレ 

51 一般用トイレの便器は、どのタイプですか→洋式 22(47.8%)、和式 7、両方

17(37.0%)  

52 一般用トイレに手すり付き小便器は、ありますか→ある 15(32.6%)、ない 31 

53 一般用男性用トイレに、次の設備がありますか→ベビーシート 3(6.5%)、 

ベビーチェア 5(10.9%)、男児用小便器 4(8.7%)  

54 一般用女性用トイレに、次の設備がありますか→ベビーシート 5(10.9%)、 

ベビーチェア 9(19.6%)、男児用小便器 2(4.3%)  

昇降設備等  

61 エレベーターがありますか→ある 11(23.9%)  

62 車いす使用者が使えるエレベーターがありますか→ある 11(23.9%)  

63 エレベーター (かごの中や乗降ロビー )には、点字の案内表示や操作ボタン

がありますか→ある 11(23.9%)  

64 エレベーター(かごの中や乗降ロビー)には、音声案内がありますか→ 

ある 6(13.0%)  

65 エスカレーターがありますか→ある 2(4.3%)  
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66 階段には、手すりが付いていますか→ある 23(50.0%)、ない 23(内、平屋建物

１５施設を含む) 

通信設備  

71 車いす使用者が使える公衆電話は、ありますか→ある 9(19.6%)、ない 37 

72 音声増幅装置付きの公衆電話は、ありますか→ある 2(4.3%)、ない 44 

73 公衆用ファックスは、ありますか→ある 2(4.3%)、ない 44 

74 公衆用ＷｉＦｉは、ありますか→ある 8(17.4%)、ない 38 

サービス 

81 手話対応者は、いますか→いる 3(6.5%)、いない 43 

82 筆談対応者は、いますか→いる 17(37.0%)、いない 29 

83 介助者は、いますか→いる 15(32.6%)、いない 31 

84 貸出用車いすは、ありますか→ある 20(43.5%)、ない 26 

85 貸出用ベビーカーは、ありますか→ある 7(15.2%)、ない 39 

86 授乳室は、ありますか→ある 14(30.4%)、ない 32 

87 盲導犬は、施設に入ることができますか→できる 30(65.2%)、できない 16 

観覧場がある施設  

91 車いすで観覧できる客席は、ありますか→ある 1 

92 聴覚障がい者用の補聴装置 (磁器ループ、骨伝導・ＦＭ補聴装置など)は、

ありますか→ある 1 

宿泊施設  

93 車いす使用者用の客室は、ありますか→ある 1 

94 客室に聴覚障がい者のためのファックスは、ありますか→ある 0 

95 大浴場まで車いすで乗り入れできますか→できる 0 

ATM(自動預金支払機 )設置施設  

96 車いす使用者が使えるＡＴＭは、ありますか→ある 3 

上記以外の対応  

101 貸出用歩行器、貸出用老人車、貸出用補聴器、貸出用老眼鏡、視覚障

がい者対応 ATM(いずれも各１) 

 

(3) 各施設のユニバーサルデザインまたはバリアフリーの対応状況  

調査にご協力をいただきました次の施設の皆様に心から感謝申しあげます。各施設

の対応状況は、P5～P21 のとおりです。(注記参照 ) 

 

ご協力いただいた施設  (施設名の頭の数字は整理番号 )  

1 ジュンテンドー出雲南店、2 フーズマーケットホック塩冶店、3 グッディー医大通店、

4 丸三駅南店、5 出雲市立第二中学校、6 出雲市民病院、7 島根県出雲保健所、

8 公益財団法人ヘルスサイエンスセンター島根、9 出雲自動車学校、10 塩冶第４学

童クラブ、11 いずも子育て支援センター、12 塩冶第２学童クラブ・つくしんぼクラブ、

13 塩冶第１学童クラブ、14 出雲市立塩冶小学校、15 JA 島根塩冶支店、16 塩冶コ

ミュニティセンター、17 国立大学法人島根大学医学部、18 国立大学法人島根大学
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医学部附属病院、19 ローソン島根大学病院店、20 出雲市立塩冶幼稚園、21 セレ

モール出雲、22 島根中央信用金庫塩冶支店、23 出雲すみれ保育園、24 ひまわり

第２保育園、25 浜山あおい保育園、26 ひまわり第１保育園、27 ニューウエルシティ

出雲、28 出雲公共職業安定所、29 出雲市民会館、30 出雲警察署、31 塩冶第

３学童クラブ、32 国土交通省中国地方整備局出雲河川事務所、33 ローソン出雲塩

冶有原店、34 パーラーバンブー、35 出雲休日・夜間診療所、36 出雲地方合同庁

舎、 37 山陰合同銀行島根医大通支店、38 ひかり保育園、 39 えんや保育園、

40 上塩冶スポーツセンター、41 出雲高等自動車教習所、42 ファミリーマートＪＡいず

も塩冶東店、43 出雲市隣保館、44 壽生病院、45 島根県立出雲工業高等学校、

46 ウェルネス湖北塩冶店  

注記  

「ユニバーサルデザインまたはバリアフリーの対応状況」の見方  

次の項目について、該当する又はある場合には、ユニバーサルデザインまたはバリアフリーに対

応しているものとして記載しました。 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差２cm 以下、建物出入口スロープ設置、建物出入口が自

動ドア又は引き戸  

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブ

ロック、出入口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウンター・記載台、外国

語併記表示、廊下に手すり、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、オストメイト用設備 (姿見

鏡・温水シャワー・フィッテングボード )、乳幼児用設備 (ベビーシート・ベビーチェア・男児

用小便器 )、温水洗浄便座、背もたれ付き便座、手荷物棚、多目的ベッド、遮蔽カーテ

ン、トイレの出入口が自動ドア又は引き戸、便器の洗浄が自動式又はレバー式、洗面器

の水栓が自動式又はレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式又は和洋両式、手すり付き小便器、男性用トイレにベビーシー

ト・ベビーチェア・男児用小便器、女性用トイレにベビーシート・ベビーチェア・男児用小

便器  

昇降設備等：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点

字の案内表示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、エスカレーター、階段

に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話、音声増幅装置付き公衆電話、公衆用ファック

ス、公衆用 WI-FI 

サービス：手話対応者、筆談対応者、介助者、貸出用車いす、貸出用ベビーカー、授乳

室、盲導犬が入場できる、 

観覧場がある施設：車いす使用者用観覧席、聴覚障がい者用補聴装置  

宿泊施設：車いす使用者用客室、客室に聴覚障がい者用ファックス、大浴場までの車い

す通路  

ＡＴＭ(自動預金支払機 )設置施設：車いす使用者用ＡＴＭ 
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(4) 個別施設の対応状況一覧  

 

番号  1 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  ジュンテンドー出雲南店  

住所  〒6930021 塩冶町 1197-1 

電話  20-0151 Fax 20-0152 

ＨＰ www.juntendo.co.jp 

 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差２cm 以下、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、ベビーチェア、便器の洗浄がレバー

式、洗面器の水栓がレバー式  

サービス：盲導犬が入場できる 

 

番号  2 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  フーズマーケット ホック塩冶店  

住所  〒6930021 塩冶町 1200 

電話  23-2377 Fax 24-3384 

ＨＰ www.fm-hok.com 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、ベビーシート、ベビーチェア、

トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

一般用トイレ：男性用トイレにベビーシート、女性用トイレにベビーシート・ベビーチェア 

昇降設備：階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話  

サービス：貸出用車いす、貸出用ベビーカー、盲導犬が入場できる 

 

番号  3 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  グッディー医大通店  

住所  〒6930021 塩冶町 2125-1 

電話  21-2088 Fax 21-2088 

ＨＰ goodday-ushio.com 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、車いす使用者用カウンター・記載台、大きな文字
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や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、ベビーシート、手荷物棚、トイレの出

入口が引き戸、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、手すり付き小便器、男性用トイレに男児用小便器、女性用トイレにベ

ビーシート 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす、貸出用ベビーカー、 

 

番号  4 業種  遊興施設  遊興施設  

 

施設名  丸三駅南店  

住所  〒6930021 塩冶町 1300-5 

電話  30-6603 Fax 30-6703 

ＨＰ  

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口が引き戸  

誘導案内等：大きな文字や色分け 

優先トイレ：温水洗浄便座、背もたれ付き便座、手荷物棚、トイレの出入口が自動ドア、便器の洗

浄が自動式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式  

通信設備：公衆用 WiFi 

 

番号  5 業種  学校等  学校  

 

施設名  出雲市立第二中学校  

住所  〒6930021 塩冶町 1501 

電話  21-2744 Fax 21-2745 

ＨＰ www.izumo.ed.jp/daini-chu/ 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が引き戸  

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、車いす使用者用カウン

ター・記載台  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、温水洗浄便座、手荷物棚、トイレの

出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話  

サービス：貸出用車いす、盲導犬が入場できる 
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番号  6 業種  医療施設  病院・診療所  

 

施設名  出雲市民病院  

住所  〒6930021 塩冶町 1536-1 

電話  21-2722 Fax 21-8101 

ＨＰ www.izumo-hp.com 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、車いす使用者用カウン

ター・記載台、廊下に手すり 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、ベビーチェア、温水洗浄便座、遮蔽カーテン、トイレの出入口

が引き戸、便器の洗浄が自動式・レバー式、洗面器の水栓が自動式・レバー式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器、男性用トイレ・女性用トイレにベビーチェア 

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話  

サービス：筆談対応者、貸出用車いす、貸出用歩行器、貸出用老人車  

 

番号  7 業種  官公庁等  県  

 

施設名  島根県出雲保健所  

住所  〒6930021 塩冶町 223-1 

電話  21-1190 Fax 21-7428 

ＨＰ www.pref.shimane.lg.jp/izumo-hoken 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、出入

口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウンター・記載台、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、ベビーシート、トイレの出入口が引き

戸、便器の洗浄がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、女性用トイレにベビーチェア 

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、階段に手すり 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす、授乳室、盲導犬が入場できる 

 

番号  8 業種  医療施設  その他  

 

施設名  公益財団法人ヘルスサイエンスセンター島根  

住所  〒6930021 塩冶町 223-7 

電話  22-9343 Fax 22-6498 

ＨＰ www.hsc-shimane.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  
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主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、出入

口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウンター・記載台、廊下に手すり 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、温水洗浄便

座、手荷物棚、多目的ベッド、トイレの出入口が引き戸、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式  

昇降設備：階段に手すり 

サービス：盲導犬が入場できる 

 

番号  9 業種  学校等  各種学校  

 

施設名  出雲自動車学校  

住所  〒6930021 塩冶町 278-1 

電話  21-3531 Fax 21-3000 

ＨＰ www.izumo-motor-school.ac.jp 

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

優先トイレ：温水洗浄便座、トイレの出入口が引き戸、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器  

昇降設備：階段に手すり 

通信設備：公衆用 WiFi 

サービス：筆談対応者、介助者、授乳室、盲導犬が入場できる 

 

番号  10 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  塩冶第４学童クラブ 

住所  〒6930021 塩冶町 473 

電話  22-5660 Fax 22-5660 

ＨＰ  

主な出入口：建物出入口が引き戸  

優先トイレ：トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式、男性用トイレに男児用小便器  

通信設備：公衆用ファックス 

 

番号  11 業種  官公庁等  市  

 

施設名  いずも子育て支援センター 

住所  〒6930021 塩冶町 641-9 

電話  21-5772 Fax 88-0314 

ＨＰ www.city.izumo.shimane.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、車いす使用者用カウンター・記載台、廊下に手す
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り 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、温水シャワー、ベビーシート、男児用

小便器、温水洗浄便座、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄が自動式・レバー式、洗面器の

水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、手すり付き小便器、男性用トイレ・女性用トイレにベビーチェア・男児用

小便器  

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす、貸出用ベビーカー、授乳室、盲導犬が入場でき

る、建物内段差なし 

 

番号  12 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  塩冶第２学童クラブ・つくしんぼクラブ 

住所  〒6930021 塩冶町 653-2 

電話  22-8492 Fax 22-8492 

ＨＰ  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が引き戸  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、トイレの出入口が引き戸、便器の洗

浄がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：盲導犬が入場できる 

 

番号  13 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  塩冶第１学童クラブ 

住所  〒6930021 塩冶町 675-2 

電話  22-6364 Fax 22-6364 

ＨＰ  

主な出入口：建物出入口が引き戸  

優先トイレ：トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：介助者、盲導犬が入場できる 

 

番号  14 業種  学校等  学校  

 

施設名  出雲市立塩冶小学校  

住所  〒6930021 塩冶町 709 

電話  21-0952 Fax 21-0955 

ＨＰ www.izumo.ed.jp/enya-sho/ 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口が引き戸  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、姿見鏡、温水洗浄便座、手荷物棚、トイレの出入口が引き戸、

洗面器の水栓がレバー式  
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一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：階段に手すり 

サービス：介助者、貸出用車いす 

 

番号  15 業種  事務所  金融機関  

 

施設名  JA しまね塩冶支店  

住所  〒6930021 塩冶町 776-3 

電話  21-0189 Fax 22-1206 

ＨＰ www.jabank.org 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：車いす使用者用カウンター・記載台  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：筆談対応者、盲導犬が入場できる 

 

番号  16 業種  官公庁等  市  

 

施設名  塩冶コミュニティセンター 

住所  〒6930021 塩冶町 803-2 

電話  21-0248 Fax 21-3837 

ＨＰ www.city.izumo.shimane.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、トイレの出入口が引き戸、

便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

サービス：貸出用車いす、盲導犬が入場できる 

 

番号  17 業種  学校等  学校  

 

施設名  国立大学法人島根大学医学部  

住所  〒6938501 塩冶町 89-1 

電話  20-2019 Fax 20-2025 

ＨＰ www.med.shimane-u.ac.jp 

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、車いす使用者用カウン

ター・記載台、外国語併記表示、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水洗浄便座、トイレの出

入口が引き戸、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表
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示や操作ボタン、階段に手すり 

サービス：授乳室  

 

番号  18 業種  医療施設  病院・診療所  

 

施設名  国立大学法人島根大学医学部附属病院  

住所  〒6938501 塩冶町 89-1 

電話  20-2019 Fax 20-2025 

ＨＰ www.med.shimane-u.ac.jp/hospital 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、車いす使用者用カウンター・記載台、外国語併記

表示、廊下に手すり、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、温水洗浄便

座、背もたれ付き便座、手荷物棚、トイレの出入口が自動ドア、便器の洗浄が自動式、洗面器

の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器、女性用トイレにベビーシート・ベビーチェア 

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、エスカレーター、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話、音声増幅装置付き公衆電話  

サービス：手話対応者、筆談対応者、介助者、貸出用車いす、貸出用ベビーカー、授乳室、盲導

犬が入場できる 

ＡＴＭ(自動預金支払機 )：車いす使用者用ＡＴＭ 

 

番号  19 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  ローソン島根大学病院店  

住所  〒6930021 塩冶町 89-1 

電話  20-2406 Fax 20-2406 

ＨＰ www.lawson.co.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア・引き戸  

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、出入口等にチャイムなどの音声案内 (日中は消音 )、

廊下に手すり、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、フィッテングボード、温水洗浄便座、

背もたれ付き便座、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、手すり付き小便器  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、エスカレーター、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話、音声増幅装置付き公衆電話、公衆用ファックス、公衆用

WiFi 
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サービス：貸出用車いす、貸出用ベビーカー、授乳室、盲導犬が入場できる 

ＡＴＭ(自動預金支払機 )：車いす使用者用ＡＴＭ 

 

番号  20 業種  学校等  学校  

 

施設名  出雲市立塩冶幼稚園  

住所  〒6930021 塩冶町 900 

電話  21-0706 Fax 21-0716 

ＨＰ www.city.izumo.shimane.jp 

主な出入口：建物出入口が引き戸  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄が自動式、洗面器の水

栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式  

昇降設備：階段に手すり 

 

番号  21 業種  集会施設  冠婚葬祭  

 

施設名  セレモール出雲  

住所  〒6930021 塩冶町 911-2 

電話  20-7700 Fax 20-7711 

ＨＰ izumo-kouzensha.co.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア・引き戸  

誘導案内等：建物内に点字ブロック、外国語併記表示、廊下に手すり、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、ベビーシート、

ベビーチェア、温水洗浄便座、背もたれ付き便座、手荷物棚、便器の洗浄が自動式、洗面器の

水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器、女性用トイレにベビーシート・ベビーチェア 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす、盲導犬が入場できる 

 

番号  22 業種  事務所  金融機関  

 

施設名  島根中央信用金庫塩冶支店  

住所  〒6930021 塩冶町 956-1 

電話  23-0800 Fax 23-0833 

ＨＰ www.shinkin.co.jp/shimachu 

主な出入口：建物出入口段差なし 

優先トイレ：便器の洗浄がレバー式  

サービス：盲導犬が入場できる 

 

 

 



 13 

番号  23 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  出雲すみれ保育園  

住所  〒6930021 塩冶町 971-1 

電話  24-1122 Fax 24-2265 

ＨＰ Izumo-smile.jp 

優先トイレ：ベビーシート、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：授乳室  

 

番号  24 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  ひまわり第２保育園  

住所  〒6930021 塩冶町 869-1 

電話  23-5978 Fax 23-7655 

ＨＰ www.w-himawari.or.jp/dainihoikuen 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が引き戸  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、温水洗浄便座、トイレの出入口が引

き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：授乳室、盲導犬が入場できる 

 

番号  25 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  浜山あおい保育園  

住所  〒6930005 天神町 111-1 

電話  23-8825 Fax 23-8826 

ＨＰ www.hamayama.ed.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が引き戸  

誘導案内等：出入口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウンター・記載台、 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、温水洗浄便座、手荷物棚、トイレの出入口が引き戸、洗面器

の水栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：授乳室、盲導犬が入場できる 

 

番号  26 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  ひまわり第１保育園  

住所  〒6930005 天神町 870-2 

電話  22-5172 Fax 22-3911 

ＨＰ www.w-himawari.or.jp/daiichihoikuen 
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駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が引き戸  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、男児用小便器、温水洗浄便座、トイ

レの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式、手すり付き小便器  

サービス：授乳室  

 

番号  27 業種  宿泊施設  宿泊施設  

 

施設名  ニューウエルシティ出雲  

住所  〒6930023 塩冶有原町２丁目 15-1 

電話  23-7388 Fax 23-7389 

ＨＰ www.nwci.jp 

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、ベビーシート、ベビーチェア、温水洗

浄便座、背もたれ付き便座、トイレの出入口が自動ドア、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水

栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話、公衆用 WiFi 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす、盲導犬が入場できる 

宿泊設備：車いす使用者用客室  

 

番号  28 業種  官公庁等  国  

 

施設名  出雲公共職業安定所  

住所  〒6930023 塩冶有原町１丁目 59 

電話  21-8609 Fax 21-0351 

ＨＰ  

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：車いす使用者用カウンター・記載台、外国語併記表示、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレバー式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：階段に手すり 

サービス：手話対応者、筆談対応者、介助者、盲導犬が入場できる 
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番号  29 業種  文化施設  文化施設  

 

施設名  出雲市民会館  

住所  〒6930023 塩冶有原町２丁目 15 

電話  24-1212 Fax 21-7085 

ＨＰ izumo-zaidan.jp/tag/izumoshiminkaikan 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、出入

口等にチャイムなどの音声案内、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、ベビーシート、トイレの出入

口が引き戸、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器、女性用トイレにベビーチェア 

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話  

サービス：筆談対応者、貸出用車いす、授乳室、盲導犬が入場できる 

観覧場：車いす使用者用観覧席、聴覚障がい者用補聴装置  

 

番号  30 業種  官公庁等  県  

 

施設名  出雲警察署  

住所  〒6930023 塩冶有原町２丁目 19 

電話  24-0110 Fax 24-0110 

ＨＰ www.pref.shimane.lg.jp/police/kakusho/izumo 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：車いす使用者用カウンター・記載台、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、ベビーシート、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄が自動式、

洗面器の水栓が自動式  

昇降設備：階段に手すり 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用いす、盲導犬が入場できる 

 

番号  31 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  塩冶第３学童クラブ 

住所  〒6930023 塩冶有原町３丁目 35 

電話  22-7484 Fax 22-7484 

ＨＰ  

主な出入口：建物出入口が引き戸  

優先トイレ：温水シャワー、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレ

バー式  
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昇降設備：階段に手すり 

 

番号  32 業種  官公庁等  国  

 

施設名  国土交通省中国地方整備局出雲河川事務所  

住所  〒6930023 塩冶有原町５丁目１ 

電話  21-1850 Fax 22-7829 

ＨＰ www.cgr.mlit.go.jp/izumokasen 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、出入口等にチャイムなどの音声案内、 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、温水洗浄便

座、トイレの出入口が引き戸、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：階段に手すり 

サービス：筆談対応者、盲導犬が入場できる 

 

番号  33 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  ローソン出雲塩冶有原店  

住所  〒6930023 塩冶有原町５丁目 39 

電話  22-1837 Fax  

ＨＰ www.lawson.co.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし 

誘導案内等：出入口等にチャイムなどの音声案内、外国語併記表示  

優先トイレ：温水洗浄便座、背もたれ付き便座、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式  

通信設備：公衆用 WiFi 

 

番号  34 業種  遊興施設  遊興施設  

 

施設名  パーラーバンブー 

住所  〒6930028 塩冶善行町 11-2 

電話  25-3339 Fax  

ＨＰ  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

優先トイレ：温水洗浄便座、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器  
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番号  35 業種  医療施設  病院・診療所  

 

施設名  出雲休日・夜間診療所  

住所  〒6930028 塩冶善行町１ 

電話  22-5543 Fax 22-5543 

ＨＰ www.city.izumo.shimane.jp 

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口スロープ設置、建物出入口が引き戸  

優先トイレ：車いす使用者用洗面台、ベビーシート、男児用小便器、トイレの出入口が引き戸、洗

面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、男性用トイレにベビーシート 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす 

 

番号  36 業種  官公庁等  国  

 

施設名  出雲地方合同庁舎  

住所  〒6938686 塩冶善行町 13-3 

電話  21-0440 Fax  

ＨＰ  

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、出入

口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウンター・記載台  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、ベビーシート、ベビーチェア、温水洗

浄便座、手荷物棚、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄が自動式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、階段に手すり 

サービス：筆談対応者、介助者、貸出用車いす、盲導犬が入場できる 

 

番号  37 業種  事務所  金融機関  

 

施設名  山陰合同銀行島根医大通支店  

住所  〒6930024 塩冶神前２丁目 8-27 

電話  21-1055 Fax 24-3152 

ＨＰ www.gogin.co.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、車いす使用者用カウンター・

記載台、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、ベビーシート、

ベビーチェア、温水洗浄便座、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式  



 18 

昇降設備：階段に手すり 

サービス：手話対応者、筆談対応者、介助者、貸出用車いす、授乳室、盲導犬が入場できる、貸

出用補聴器、貸出用老眼鏡  

ＡＴＭ(自動預金支払機 )：車いす使用者用ＡＴＭ、視覚障がい者対応ＡＴＭ 

 

番号  38 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  ひかり保育園  

住所  〒6930021 塩冶町 338-1 

電話  21-3808 Fax 21-3898 

ＨＰ www.izumohikarihoikuen.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口可動式スロープ設置  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、ベビーシート、

ベビーチェア、男児用小便器、温水洗浄便座、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓がレ

バー式  

一般用トイレ：便器が洋式  

サービス：貸出用車いす、貸出用ベビーカー、授乳室、盲導犬が入場できる、建物内段差なし 

 

番号  39 業種  福祉施設等  児童施設  

 

施設名  えんや保育園  

住所  〒6930022 上塩冶町 1751-4 

電話  22-6528 Fax 22-6532 

ＨＰ www.enyahoikuen.com 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口スロープ設置、建物出入口が引き戸  

誘導案内等：建物内に点字ブロック、出入口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウ

ンター・記載台、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、ベビーシート、ベビーチェア、

男児用小便器、温水洗浄便座、手荷物棚、子ども用ベッド、遮蔽カーテン、トイレの出入口が引

き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、手すり付き小便器、男女兼用トイレに男児用小便器  

昇降設備：階段に手すり 

サービス：授乳室  

 

番号  40 業種  運動施設  運動施設  

 

施設名  上塩冶スポーツセンター 

住所  〒6930022 上塩冶町 2055-2 

電話  24-7744 Fax 24-7740 

ＨＰ www.city.izumo.shimane.jp 
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駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が引き戸  

誘導案内等：敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、廊下に手すり、大きな文字

や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、ベビーシート、ベビーチェア、

トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、手すり付き小便器  

サービス：盲導犬が入場できる 

 

番号  41 業種  学校等  各種学校  

 

施設名  出雲高等自動車教習所  

住所  〒6930022 上塩冶町 2486 

電話  21-5653 Fax 21-5658 

ＨＰ izumokoutou.jp 

主な出入口：建物出入口が自動ドア 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、トイレの出入口が引き戸、便器の洗

浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：階段に手すり 

通信設備：公衆用 WiFi 

サービス：盲導犬が入場できる 

 

番号  42 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  ファミリーマートＪＡいずも塩冶東店  

住所  〒6930022 上塩冶町 2646-1 

電話  24-7703 Fax  

ＨＰ www.family.co.jp 

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：出入口等にチャイムなどの音声案内、車いす使用者用カウンター・記載台、 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、ベビーシート、ベビーチェア、温水洗

浄便座、手荷物棚、多目的ベッド、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄が自動式、洗面器の

水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式、男性用トイレ・女性用トイレにベビーシート・ベビーチェア 

通信設備：公衆用 WiFi 

サービス：筆談対応者、盲導犬が入場できる 
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番号  43 業種  官公庁等  市  

 

施設名  出雲市隣保館  

住所  〒6930022 上塩冶町 2657-1 

電話  22-7508 Fax 22-7502 

ＨＰ  

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置  

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、温水洗浄便座、手荷物棚、トイレの

出入口が引き戸  

一般用トイレ：便器が洋式と和式  

昇降設備：階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話  

サービス：盲導犬が入場できる 

 

番号  44 業種  医療施設  病院・診療所  

 

施設名  壽生病院  

住所  〒6930022 上塩冶町 2862-1 

電話  24-2160 Fax 24-2447 

ＨＰ www.juseikai.jp/hospital 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 

誘導案内等：案内表示板に点字、敷地内屋外通路に点字ブロック、建物内に点字ブロック、廊下

に手すり、大きな文字や色分け 

優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、温水洗浄便座、トイレの出入口が引

き戸、便器の洗浄が自動式・レバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、階段に手すり 

通信設備：車いす使用者用公衆電話  

サービス：介助者、貸出用車いす、盲導犬が入場できる 

 

番号  45 業種  学校等  学校  

 

施設名  島根県立出雲工業高等学校  

住所  〒6930022 上塩冶町 420 

電話  21-3131 Fax 21-7543 

ＨＰ www.izumo-th.ed.jp 

(校舎改築中、平成 28 年度完成予定、完成後の状況） 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口スロープ設置、建物出入口が自動ドア 
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優先トイレ：車いす使用者用トイレ、車いす使用者用洗面台、姿見鏡、温水シャワー、ベビーシート、

ベビーチェア、温水洗浄便座、背もたれ付き便座、多目的ベッド、トイレの出入口が引き戸、便

器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動式  

一般用トイレ：便器が洋式と和式、手すり付き小便器  

昇降設備：エレベーター、車いす使用者用エレベーター、かごの中や乗降ホールに点字の案内表

示や操作ボタン、かごの中や乗降ホールに音声案内、階段に手すり 

サービス：貸出用車いす 

 

番号  46 業種  物品販売  マーケット等  

 

施設名  ウェルネス湖北塩冶店  

住所  〒6930023 塩冶有原町５丁目 11 

電話  24-8555 Fax  

ＨＰ www.wellness-web.co.jp 

駐車場：車いすマーク付き駐車場  

主な出入口：建物出入口段差なし、建物出入口が自動ドア 

優先トイレ：ベビーシート、トイレの出入口が引き戸、便器の洗浄がレバー式、洗面器の水栓が自動

式  

一般用トイレ：男性用トイレ・女性用トイレにベビーチェア 

通信設備：公衆用 WiFi 

サービス：貸出用ベビーカー、盲導犬が入場できる 
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平成 26 年 9 月 1 日  
○○○○ 様  

 
出雲市塩冶地区社会福祉協議会  会長  中尾一彦  
出 雲 市 塩 冶 愛 友 会 会長  伊藤義男  

(印章省略 )       
 

「塩冶地区ユニバーサルデザイン・バリアフリー状況調査」について  
(ご協力のお願い ) 

 
日頃から、塩冶地区社会福祉協議会及び出雲市塩冶愛友会 (身障者団体 )の活動

にご理解とご協力をいただき誠にありがとうございます。  
私たちは、誰もが安全で安心して生活できるユニバーサルにデザインされた塩

冶地区を目指し、まずは、バリアフリーマップを作成し、塩冶地区の現状把握を

行うことにいたしました。  
この調査は、ユニバーサルデザイン＊ 1 やバリアフリー＊ 2 の啓発・普及を目的

としており、調査結果に基づき作成し、地区の皆さんに配付するバリアフリー

マップでは、先進例や優れた事例の紹介を通して、その状況を知ってもらいたい

と考えています。  
本年度の調査では、塩冶地区の特定施設＊ 3 のうち、多くの方々が利用される

主要な施設、約６０箇所の現状調査を行うことといたしました。  
お忙しい中とは存じますが、同封の「調査票」へのご回答につきまして、下記

によりご協力いただきますようお願い申しあげます。  
なお、ご回答いただきました後、改めて、お尋ねしたいことや設備等の写真撮

影をお願いする場合には、事前連絡の上、調査員がお伺いいたしますので、重ね

てのご協力をお願いいたします。  
記  

１ 回答期限について  
勝手ながら 10 月 31 日 (金 )までに、返信用封筒によりご回答ください。  

２ このことに関するお問い合わせ先 (担当者 ) 
   塩冶地区社会福祉協議会 ○○○○ 電話：○○ -○○○○  
 
＊ １「ユニバーサルデザイン」とは、障がい者や高齢者だけでなく、妊婦、子ども連れ、外国

人など、あらゆる人が、年齢、性別、能力の違いに関係なく快適に利用したり、使用したり

できるように工夫・配慮された建設物や製品あるいは生活環境のデザインのことで、ハン

ディキャップを持つ者だけでなく健常者にも使い勝手が良いことから、様々な分野で採り入

れられています。  
＊ ２「バリアフリー」とは、高齢者や障がい者が社会生活を送るうえで，障壁となるものを取

り除くこと。当初は，道路や建物の段差や仕切りをなくすことをいいましたが，現在では，

社会制度，人々の意識，情報の提供などに生じるさまざまな障壁をふくめて，それらを取り

除くことをいいます。  
＊ ３「特定施設」とは、出雲市福祉のまちづく条例第２条第６号に定める施設で、設計の際に

事前協議の対象となる施設をいいます。  

http://kotobank.jp/word/%E5%A6%8A%E5%A9%A6
http://kotobank.jp/word/%E9%80%A3%E3%82%8C
http://kotobank.jp/word/%E5%B9%B4%E9%BD%A2
http://kotobank.jp/word/%E6%80%A7%E5%88%A5
http://kotobank.jp/word/%E8%83%BD%E5%8A%9B
http://kotobank.jp/word/%E9%81%95%E3%81%84
http://kotobank.jp/word/%E9%96%A2%E4%BF%82
http://kotobank.jp/word/%E5%88%A9%E7%94%A8
http://kotobank.jp/word/%E9%85%8D%E6%85%AE
http://kotobank.jp/word/%E8%A3%BD%E5%93%81
http://kotobank.jp/word/%E7%92%B0%E5%A2%83
http://kotobank.jp/word/%E3%83%87%E3%82%B6%E3%82%A4%E3%83%B3
http://kotobank.jp/word/%E4%BD%BF%E3%81%84%E5%8B%9D%E6%89%8B
http://www.weblio.jp/content/%E9%AB%98%E9%BD%A2%E8%80%85
http://www.weblio.jp/content/%E9%9A%9C%E5%AE%B3%E8%80%85
http://www.weblio.jp/content/%E7%A4%BE%E4%BC%9A%E7%94%9F%E6%B4%BB
http://www.weblio.jp/content/%E9%9A%9C%E5%A3%81
http://www.weblio.jp/content/%E5%8F%96%E3%82%8A%E9%99%A4%E3%81%8F
http://www.weblio.jp/content/%E5%8F%96%E3%82%8A%E9%99%A4%E3%81%8F
http://www.weblio.jp/content/%E5%BD%93%E5%88%9D
http://www.weblio.jp/content/%E9%81%93%E8%B7%AF
http://www.weblio.jp/content/%E5%BB%BA%E7%89%A9
http://www.weblio.jp/content/%E6%AE%B5%E5%B7%AE
http://www.weblio.jp/content/%E4%BB%95%E5%88%87%E3%82%8A
http://www.weblio.jp/content/%E7%A4%BE%E4%BC%9A%E5%88%B6%E5%BA%A6
http://www.weblio.jp/content/%E4%BA%BA%E3%80%85
http://www.weblio.jp/content/%E6%84%8F%E8%AD%98
http://www.weblio.jp/content/%E6%83%85%E5%A0%B1
http://www.weblio.jp/content/%E3%81%95%E3%81%BE%E3%81%96%E3%81%BE%E3%81%AA
http://www.weblio.jp/content/%E3%81%95%E3%81%BE%E3%81%96%E3%81%BE%E3%81%AA
http://www.weblio.jp/content/%E3%81%B5%E3%81%8F%E3%82%81%E3%81%A6
http://www.weblio.jp/content/%E5%8F%96%E3%82%8A%E9%99%A4%E3%81%8F
http://www.weblio.jp/content/%E5%8F%96%E3%82%8A%E9%99%A4%E3%81%8F
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【静岡市の資料から】 

 

バリアフリーとユニバーサルデザインの違い 

 

バリアフリーとユニバーサルデザインは、発案されたきっかけや背景は大き

く違いますが、事業や整備がよく似ていますので良く混同されています。バリ

アフリーとユニバーサルデザインの違いについて考えてみましょう。 

 

１ 考え方の違い 

ユニバーサルデザインは、障がい者だったロナルド・メイス氏が、バリアフ

リー対応設備の「障がい者だけの特別扱い」に嫌気がさして、最初から多く

の人に使いやすいものを作る設計手法として発明されました。一方、バリア

フリーは障がい者・高齢者などの生活弱者のために、生活に障害となる物

理的な障壁の削除を行うという、過去の反省に立った考え方で進化してき

ました。 

例を挙げて考えてみましょう。建物玄関前の段差について注目します。

玄関前にある段差にスロープを付けるのはバリアフリーの考え方です。一方、

ユニバーサルデザインでは、設計時点からスロープを計画し作りあげること

となります。しかし、どうでしょう。完成した入口は全く同じ形状なのです。こ

れが混同しやすい理由なのかもしれません。 

 

２ 対象者の違い 

バリアフリーは、障がい者・高齢者などに配慮されて策定していますが、

ユニバーサルデザインは、個人差や国籍の違いなどに配慮しており、全て

の人が対象とされています。また、普及の方法も大きく違い、バリアフリーは

法律等で規制することで普及させる「行政指導型」ですが、ユニバーサルデ

ザインは、良いものを褒めたたえ推奨する「民間主導型」と、大きく異なって

います。 

 

３ ハード整備とソフト事業  

バリアフリーとユニバーサルデザインは、それぞれがハード整備とソフト事

業の 2 種類に分けられます。ハード整備とは、物理的に都市基盤や建物、

乗り物、築造物などを整備することを指し、ソフト事業は心の啓発（教育）と

いわれております。 

物や施設などのハード面のユニバーサルデザインやバリアフリーが整備

されたとしても、サービスを提供する人の心のやさしさや思いやりがなければ、

本当の意味でのユニバーサルデザインやバリアフリーにはならないといわれ

るように、ハード整備とソフト事業ともに成果をあげなくてはなりません。 
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４ 心のユニバーサルデザイン・心のバリアフリー 

「多くの人に使いやすいものを作ってあげよう」というユニバーサルデザイ

ンの考えには『心のやさしさや思いやり』があります。また、「障がい者、高齢

者等が安全に円滑に利用できるだれもが住みよい福祉のまちづくり」を行う

バリアフリーにも『心のやさしさや思いやり』があります。 

この共通する『心のやさしさや思いやり』の精神は、「すべての人を個人と

して尊重し、思いやりの心を持って助け合う態度を育て、ともに生きる人間

の心の育成を目指す」福祉のこころの育成に通じているのです。 

このように、バリアフリーとユニバーサルデザインとは、異なる考え方に基

づいて生み出されたものではありますが、両者とも、すべての人が｢福祉のこ

ころ｣をもつことにより、ハード事業だけでは足りない部分を補うという点では、

共通しているといえます。 

 

 

 種類  思想・発想  普及スタイル 対象者  

ハ
ー
ド 

ユニバーサルデザイン 
多くの人に使いや
すいデザイン手法   

良いものを褒めたたえ
推奨する【民間主導
型】 

すべての人  

バリアフリー 
高齢者・障がい者
の使いやすい街に
変化  

施設の計画に規制す
ることで普及【行政指
導型】 

高齢者、障
がい者等  

ソ
フ
ト 

心のユニバーサルデザイ
ン 心 のやさしさや思

いやり 
啓発、教育  すべての人  

心のバリアフリー 
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塩冶地区ユニバーサルデザイン・バリアフリー状況調査票  
(施設番号：      ) 

施設の名称   

施設の所在地  〒  

電話番号  電話：         Fax：  

ホームページ URL  

電子メールアドレス   

記入者の部署とご氏名  部署：         ご氏名：  
次のアンケートにお答えください。  

設問  回答 (該当に○ ) 

駐
車
場 

01 一般駐車場は、ありますか。  ある  ない  

02 車いすマーク駐車場は、ありますか  ある  ない  

主
な
出
入
口 

11 建物の出入口の段差は、何センチメートルですか  cm 

12 建物の出入口にスロープは、設置されていますか  ある  ない  

13 建物の出入口のドアは、どのタイプですか  自動ドア  引き戸  開き戸  

誘
導
案
内
等 

21 案内表示板に点字による表記は、ありますか  ある  ない  

22 敷地内の屋外通路に点字ブロックは、ありますか  ある  ない  

23 建物内に点字ブロックはありますか  ある  ない  

24 出入口や受付に音声案内 (チャイムなど )は、ありま

すか  
ある  ない  

25 車いす使用者が使えるカウンターや記載台は、あり

ますか  
ある  ない  

26 外国語が併記された表示がありますか  ある  ない  

27 廊下に手すりはありますか  ある  ない  

28 大きな文字の使用や色分けがありますか  ある  ない  

優
先
ト
イ
レ 

31 車いす使用者が使えるトイレは、ありますか  ある  ない  

32 車いす使用者が使える洗面台はありますか  ある  ない  

33 オストメイト用設備として次のものは、ありますか  
①姿見鏡 ②温水シャワー ③フィッテングボード  

ある (     ) ない  
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設問  回答 (該当に○ ) 
34 乳幼児用設備として次のものは、ありますか  

①ベビーシート ②ベビーチェア ③男児用小便器  
ある (     ) ない  

35 温水洗浄便座は、ありますか  ある  ない  

36 背もたれ付き便座は、ありますか  ある  ない  

37 手荷物を置く棚などは、ありますか  ある  ない  

38 多目的ベッドは、ありますか  ある  ない  

39 遮蔽カーテンは、ありますか  ある  ない  

40 トイレの出入口は、どのタイプですか  自動ドア  引き戸  開き戸  

41 便器の洗浄は、どの方法ですか  自動  レバー  ボタン  

42 洗面器の水栓は、どのタイプですか  自動  レバー  回転式  

ト
イ
レ 

51 一般用トイレの便器は、どのタイプですか  洋式 和式 両方  

52 一般用トイレに手すり付き小便器は、ありますか  ある  ない  

53 一般用男性用トイレに、次の設備がありますか  
①ベビーシート ②ベビーチェア ③男児用小便器  

ある (     ) ない  

54 一般用女性用トイレに、次の設備がありますか  
①ベビーシート ②ベビーチェア ③男児用小便器  

ある (     ) ない  

昇
降
設
備
等 

61 エレベーターがありますか  ある  ない  

62 車いす使用者が使えるエレベーターがありますか  ある  ない  

63 エレベーター (かごの中や乗降ロビー )には、点字の

案内表示や操作ボタンがありますか  
ある  ない  

64 エレベーター (かごの中や乗降ロビー )には、音声案

内がありますか  
ある  ない  

65 エスカレーターがありますか  ある  ない  

66 階段には、手すりが付いていますか  ある  ない  

通
信
設
備 

71 車いす使用者が使える公衆電話は、ありますか  ある  ない  

72 音声増幅装置付きの公衆電話は、ありますか  ある  ない  

73 公衆用ファックスは、ありますか  ある  ない  

74 公衆用ＷｉＦｉは、ありますか  ある  ない  
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設問  回答 (該当に○ ) 

サ
ー
ビ
ス 

81 手話対応者は、いますか  いる いない  

82 筆談対応者は、いますか  いる いない  

83 介助者は、いますか  いる いない  

84 貸出用車いすは、ありますか  ある ない  

85 貸出用ベビーカーは、ありますか  ある ない  

86 授乳室は、ありますか  ある ない  

87 盲導犬は、施設に入ることができますか  できる できない  

以下は、該当する施設のみご回答ください。  
設問  回答 (該当に○ ) 

観覧場がある施設   

91 車いすで観覧できる客席は、ありますか  ある  ない  

92 聴覚障がい者用の補聴装置 (磁器ループ、骨伝導・Ｆ

Ｍ補聴装置など )は、ありますか  
ある  ない  

宿泊施設   

93 車いす使用者用の客室は、ありますか  ある  ない  

94 客室に聴覚障がい者のためのファックスは、ありま

すか  
ある  ない  

95 大浴場まで車いすで乗り入れできますか  できる できない  

ＡＴＭ (自動預金支払機 )が設置されている施設   

96 車いす使用者が使えるＡＴＭは、ありますか  ある  ない  
101 上記以外で、ユニバーサルデザインやバリアフリーに配慮した対応があれ

ばご記入ください。  

お忙しいところ、ご協力いただき誠にありがとうございました。後日、対象設

備等を写真撮影させていただく場合があります。その際にはご協力ください。  
塩冶地区社会福祉協議会  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この小冊子をご覧いただきました皆様へのお願い 
 

この小冊子をご覧になって、どのようにお感じになったのか、次の点についてご意

見をいただきますとよろこびます。 

(1) 調査自体について 

(2) 調査結果について 

(3) 塩冶地区のこれからのまちづくりの方向性について、 

 

おそれいりますが、ご意見は、下記へ文書でお願いいたします。 

 

 

出雲市塩冶地区における主要施設の 

ユニバーサルデザインまたはバリアフリーの対応状況  

(調査結果報告書 ) 

 

発行：平成 27 年 9 月 1 日  

編集：出雲市塩冶地区社会福祉協議会  

住所：〒693-0021 島根県出雲市塩冶町 803-2 

(塩冶コミュニティセンター内 ) 

電話：０８５３－２１－０２４８ 

この小冊子を希望される人は、上記へご連絡ください。 

在庫の範囲内で、無料でお分けします。 



活動日誌  

時期  内容  

H26.5.22 塩冶社協評議員会において調査実施を決定  

H26.5.22 指導者伊藤幹郎氏と協議 (第１回目 ) 

H26.6.19 指導者伊藤幹郎氏と協議 (第２回目 ) 

H26.6.21 ユニバーサルデザイン・バリアフリー勉強会、講師：出雲市福祉推進

課長和田俊之氏  

H26.7.10 第１回検討会、指導：技術士伊藤幹郎氏  

H26.7.19 指導者伊藤幹郎氏と協議 (第３回目 ) 

H26.7.23 創文会・いずも福祉用具プラザ視察  

H26.9.13 第２回検討会、指導：技術士伊藤幹郎氏  

H26.9.20 
実施要領説明会  

H26.9.24 

H26.9.30 依頼文・調査票を施設長に手渡し。回答期限：１０月３１日  

H26.11.30 郵送による調査票の回収を締め切る 

H27.1～ 調査票の点検  

H27.3～ 確認調査及び施設の写真撮影  

H27.4～ 仮報告書の作成  

H27.5～ 校正  

H27.6～ 施設への照合依頼･回答、最終校正  

H27.8～ 報告書の印刷、製本  

H27.9～ 報告書の配付  

(1) 調査結果の活用  

ハンドブック及びマップの作成・配付（８００部） 

配付先：回答施設の長 (50)、塩冶地区自治協会加入町内会 (500)、塩冶社協理事・福

祉委員 (50)、愛友会 (30)、塩冶地区各機関・団体 (100)、予備 (70) 
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